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INTRODUCAO

O presente documento corresponde ao Produto 2 - Plano de Comunicacao e Instrumentos para
0 Apoio ao Processo Participativo, referente ao Projeto de Revisdo do Plano Diretor
Participativo de Desenvolvimento Urbano (PDPDU) e Elaboracdo do Plano Estratégico de
Desenvolvimento Municipal, como parte do contrato de prestacédo de servicos, celebrado entre a

Fundacao Getulio Vargas e a Prefeitura Municipal de Rio Grande.

Neste documento esta contido o planejamento das a¢gdes de Comunicacao que a Prefeitura devera
realizar no ambito da revisdo do Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano, bem como na
elaboracéo do Plano Estratégico de Desenvolvimento Municipal, e tem por objetivo dimensionar e
descrever 0 passo a passo das acgles, politicas e estratégias de divulgacéo e participacdo da
populagéo de Rio Grande.

De acordo com o que foi estabelecido na Constitui¢éo, e reforcado por meio do Estatuto da Cidade
(Lei n°10.257, de 10 de julho de 2001) a participagéo publica é obrigatéria neste processo, a fim de
garantir a gestdo democrética da cidade, por meio da inclusédo da populagdo nos processos de
tomada de decisdo referente a formulagdo, execucdo e acompanhamento de projetos de

desenvolvimento urbano.

Assim, para o cumprimento de aspectos legais e objetivando as melhores praticas para a construgdo
de sinergia entre a Prefeitura e a populacdo, serdo adotadas as seguintes estratégias de

comunicagao, mobilizagdo, orientagéo e participagédo popular:

= Identificagdo e mobilizacdo das principais liderangas do municipio observando todo o

territério do municipio;

(=]

Sugestdes de estratégias para a difusdo e a comunicacgéo do projeto;

(=]

Utilizacdo da informacao para esclarecer, mobilizar e prestar contas a populagédo sobre
as etapas da revisao do Plano Diretor e de elaboracao do Plano Estratégico;

= Definicdo de mecanismos para articulagcao entre as diversas midias locais para fins de
ampla difusé@o das informac6es e documentos concernentes as etapas de revisao Plano

Diretor e de elaborag&o do Plano Estratégico;

(=]

Apoio da FGV a realizacao de trés fases de audiéncias publicas;

(=]

Apoio da FGV para a realizacdo de eventos de orientacao voltados as liderancas locais
4761
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visando a participacao destas nas audiéncias publicas; e
=] Apoio da FGV para a realizacdo das Camaras Tematicas para a construcdo da Leitura

Comunitaria.

E importante destacar que uma das principais questdes envolvendo o tema da participacdo social
diz respeito a qualidade da participacao efetivamente experimentada pela populacdo nos processos
de tomada de deciséo. Assim, para que a participacdo ndo se encerre em uma mera formalidade,
pretende-se instituir, com a implantacdo do Plano de Comunicacdo Publica, um processo que
possibilite garantir a efetiva participacdo de qualquer habitante do municipio que deseje tomar
conhecimento ou intervir na revisdo do Plano Diretor e na constru¢éo do Plano de Desenvolvimento

Estratégico.
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1. Publico-alvo do Plano de Comunicacao Publica

O Estatuto da Cidade imp0s o desafio dos Planos Diretores incorporarem todos 0s setores sociais,
econdmicos e politicos que compde a cidade, tanto no seu processo de elaboracéo, quanto no de
revisdo, a fim de construir um compromisso entre cidadaos e governos, para planejar o futuro das

cidades de forma que estas possam manter-se e expandir-se democraticamente.

Em primeiro lugar, cabe mencionar que o processo de revisdo do Plano Diretor é publico, devendo
assim, ser garantido o livre acesso a todo e qualquer cidaddo que deseje participar de qualquer
uma das suas etapas. Neste sentido, o publico-alvo de um plano de comunicacéo para revisar um

Plano Diretor de forma participativa abrange toda populagéo da cidade.

Para que todo e qualquer habitante do municipio do Rio Grande tenha efetivamente a oportunidade
de participar, considerada a populacdo na sua diversidade, a linguagem utilizada para a
comunicacdo deve ser a mais acessivel para a populagdo, jA que todos devem estar aptos a
participar deste processo de revisdo que permitird as futuras intervencdes na realidade de Rio
Grande. Assim, é necessario que os métodos, 0os passos, os dados e as informacdes estejam
disponibilizados com clareza, possibilitando a compreenséo de todo e qualquer cidadao.

Além disso, é de suma importancia que a populagcao compreenda o significado e a fun¢éo do Plano
Diretor e do Plano Estratégico, bem como o seu papel durante este processo de revisao, de forma
a evitar qualquer confusdo ou gerar falsas expectativas que possam futuramente comprometer a

boa relacéo entre a Prefeitura e a populagédo de Rio Grande.

O Plano Diretor, é um instrumento basico da politica de desenvolvimento urbano, deve integrar o
municipio como um todo, sua area urbana e rural. E a “cidade que queremos” que se viabiliza no
tempo e que, portanto, € muito importante ser conhecida pela populagdo. O Plano Diretor € o
documento que explicita as politicas de ordenamento territorial, articulando politicas publicas
setoriais como, habitagdo, saneamento, infraestrutura, mobilidade, patrimdnio histérico cultural,
entre outras. O plano plurianual, as diretrizes orcamentérias e o orgcamento anual dever&o incorporar
e as prioridades contidas no Plano Diretor (art. 40, paragrafo primeiro, do Estatuto da Cidade) que
ndo deve ser visto como um mero instrumento de controle do uso do solo. E mais do que isso, é um
instrumento que introduz e prop6e formas para implementar o desenvolvimento sustentavel da

cidade.
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Por isso é importante deixar sempre claro que o Plano Diretor € um plano normativo que regula o
uso do solo urbano e a acao de agentes econdémicos na cidade, ordenando os espacgos publicos,
com a funcdo de desenhar as responsabilidades das administracfes em relacdo ao uso do solo
urbano, e de instituir as diretrizes para a politica urbana do municipio. Ndo se confunde, portanto

com as politicas publicas a serem implementadas por cada setor.
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2. Estrutura

Conforme apontado na seg&o anterior, as exigéncias legais fixaram como um dos deveres da
Prefeitura a garantia da participacdo da sociedade ao longo de todo o processo de revisdo do Plano

Diretor. De acordo com o Ministério das Cidades:

Os instrumentos contidos no Estatuto, ndo séo suficientes, por si sés, para fazer
falar muitos cidad&os que, ao longo dos anos, introjetaram atitudes de submisséo,
ou foram longa e duramente discriminados socialmente. Portanto, devem-se
estabelecer outras formas de participagdo, em todas as etapas. Para isso, devem-
se considerar trés niveis de envolvimento: o Nucleo Gestor; os multiplicadores; e a
populacdo como um todo, com especial atencdo aos setores territorialmente
marginalizados.!

Sendo assim, incluem-se no escopo deste Plano de Comunicacdo Publica os trés niveis de

participacdo propostos pelo Ministério das Cidades, a saber:

= Nucleo Gestor - Grupo de Trabalho (GT) do Plano Diretor, a ser designado pela
Prefeitura;

=] Multiplicadores - liderancas e/ou representantes comunitarios e da sociedade civil
organizada que participardo dos eventos de orientagcéo; e

= Populacgao - que participara deste processo por meio da plataforma “Decide Rio Grande®,

nas audiéncias publicas, nas oficinas e/ou nas Camaras Tematicas.

Para facilitar o cumprimento desta prerrogativa de ampla participacéo popular, a FGV propde um

Plano de Comunicacédo Publica, o qual sera desenvolvido a partir das seguintes atividades:

=  AgOes Preliminares:
[0 Matriz de Responsabilidades
[0 Formacao do Grupo de Trabalho (GT) do Plano de Comunicacao Publica.

= Procedimentos Metodoldgicos (apresentados a partir do item 2.2):
[0 Definicdo de regras de participacdo e consideracdes gerais sobre o0s procedimentos

metodoldgicos relacionados as audiéncias publicas e cAmaras tematicas; e

1 Fonte: Plano Diretor Participativo - Guia para a Elaboragéo pelos Municipios e Cidadaos. Ministério das Cidades, paginas 45 e 46.
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[0 Publicidade do inicio dos trabalhos, dos mecanismos de participacdo popular e de

acesso as informacgdes, a saber:

Publicag&o de decreto municipal;

Criacdo de uma area especifica referente a revisdo do Plano Diretor dentro da
plataforma online “Decide Rio Grande®, a fim de viabilizar e otimizar a
participacdo dos cidadaos;

Criacdo de uma &rea especifica referente a elaboracdo do Plano de
Desenvolvimento Estratégico dentro da plataforma online “Decide Rio Grande*
para viabilizar e otimizar a participacdo dos cidadaos;

Criacdo de canal interativo no website que permita recolher sugestbes e
esclarecer duvidas da populagédo durante o processo de elaboracdo do Plano
Diretor; e

Criacdo de ouvidoria especifica ou utilizacdo da ouvidoria do municipio caso

exista.

= Definicdo da metodologia das oficinas de orientacdo das liderancas comunitarias e dos

demais representantes da sociedade civil e/ou das camaras tematicas;

m [=

Definicao da metodologia das audiéncias publicas; e
Outras formas de publicidade.

Ja que o publico-alvo de um plano de comunicacdo para a revisdo do Plano Diretor Participativo

abrange toda populacéo da cidade, e esta se faz representar por meio de féruns participativos: o

Conselho do Plano Diretor Participativo; as camaras tematicas; as oficinas de capacitacdo das

liderancas e dos demais representantes da sociedade civil; e as audiéncias publicas. O Conselho

7

do Plano Diretor Participativo é o elemento central do processo participativo que reldne

representantes de todos os niveis, conforme ilustrado na Figura 2.1 a seguir.
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Figura 2.1

Foruns de Participacdo - do Conselho do Plano Diretor Participativo até a Camada Mais

Abrangente (Audiéncias Publicas)

Pablico Alvo

—————— - Liderangas Comunitarias da Cidade

® Figuras ilustres e especialistas
setoriais da Cidade

Elaboragéo da FGV.

A seguir sdo detalhadas cada uma das atividades a serem realizadas para consolidar os foruns
participativos elencados.

2.1 Acdes Preliminares

Trata-se da organizacao da equipe da Prefeitura e a da FGV, sobretudo no que diz respeito as
responsabilidades no tocante a implantagdo do Plano de Comunicag&o Publica.

2.1.1 Matriz de Responsabilidades

A matriz de responsabilidades discrimina as etapas e as atividades consideradas necessarias a
garantia de éxito no processo de revisdo do Plano Diretor segundo a responsabilidade dos entes
envolvidos.

No Quadro 2.1.1.1 a seguir, sdo indicadas as etapas, as atividades e 0s respectivos responsaveis.
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Etapas e Atividades Responsaveis

Elaboragdo do Plano de Comunicagdo Publica

FGV

Implantagdo do Plano de Comunicacao Publica

Prefeitura (GT)

Publicacéo de decreto municipal dispondo sobre a revisao do Plano Diretor
Participativo

Prefeitura (GT)

Funcionamento da ouvidoria para a revisdo Plano Diretor

Prefeitura (GT)

Gestao da Plataforma online da revisdo do Plano Diretor

Prefeitura (GT)

Elaboragdo de contetdo a ser disponibilizado na plataforma online de reviséo do Plano
Diretor

FGV e Prefeitura (GT)

Divulgacao da realizacdo e envio de convites para os eventos de orientacdo das
liderancas comunitarias e demais representantes da sociedade civil

Prefeitura (GT)

Estruturacéo das camaras tematicas

Prefeitura (GT) com apoio

da FGV
Definicdo de temas, metodologia e mediacdo das Camaras Tematicas FGV
Elaboracédo de contetdo para as oficinas com liderangas comunitarias FGV

Eventos de orientacdo das liderancas comunitarias e demais representantes da
sociedade civil (seminarios, palestras e reunides)

Prefeitura (GT) com apoio
da FGV (conteudo)

Analise dos resultados das cAmaras tematicas e oficinas

FGV com apoio da
Prefeitura (GT)

Definicdo do numero de audiéncias publicas em cada uma das 3 fases

Prefeitura (GT)

Disponibilizacdo do local e logistica para realizagdo das audiéncias publicas

Prefeitura (GT)

Convocacéao e divulgagdo das audiéncias publicas

Prefeitura (GT)

Preparagdo do material a ser apresentado nas audiéncias publicas

FGV

Organizacéo e mediagdo das audiéncias publicas

Prefeitura (GT)

Gravacao e degravacao das audiéncias publicas

Prefeitura (GT)

Elaboragdo das atas das audiéncias publicas

Prefeitura (GT)

Andlise dos resultados das audiéncias publicas a partir da degravacdo das audiéncias
publicas

FGV com o apoio da
Prefeitura (GT)

Inserc&o do material das devolutivas na plataforma online

Prefeitura (GT)

Notas: GT - Grupo de Trabalho do Plano de Comunicagao Publica nomeado pela Prefeitura

2.1.2

Publica

Formacdo do Grupo de Trabalho do Plano de Comunicacao

Seréa formado um Grupo de Trabalho (GT) especifico, composto por profissionais pertencentes aos

guadros da Prefeitura, para atuar como:

=] Facilitador - preparando reunides, fornecendo documentos e informagdes, agendando

entrevistas, entre outros;
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[=] Multiplicador - repassando as informagdes recebidas para o restante da organizagéo e
convencendo-os da importancia de se implementar as recomendac¢fes da FGV; e

=] Mantenedor - no sentido de dar continuidade ao trabalho desenvolvido pela FGV.

Sugere-se que o0 GT seja composto por representantes das diversas secretarias que compdem a
administracdo publica municipal, o qual ter4 a responsabilidade de garantir a realizacdo e a
efetividade do processo participativo, bem como atuar como multiplicadores das informacgdes sobre
0 processo de revisdo do Plano Diretor. Contudo, além destas fun¢des tradicionais, o GT do Plano
de Comunicacédo Publica, em especial, terd que disponibilizar canais de comunicacéo e participacao

com a populacdo mandatérios em um processo de revisdo de Plano Diretor, quais sejam:

= Plataforma online do projeto de revisdo do Plano Diretor dentro da pagina Decide Rio
Grande, com mecanismos de interatividade para que a populagdo possa manifestar suas
davidas, esclarecimentos e/ou fazer sugestdes; e

= Quvidoria especifica do Plano Diretor.

O Grupo de Trabalho deve ser formado com a maior brevidade possivel, de modo a reunir esforgcos
para habilitar e operacionalizar a ouvidoria e a plataforma online do projeto, logo apds a publicacéo
do decreto municipal dispondo sobre a revisdo do Plano Diretor. A FGV recomenda que seja
designado um gestor da plataforma online vinculado a area de Comunicacdo ou de Participagéo
Social da Prefeitura de forma a coordenar o trabalho e definir prioridades de atendimento a

populacao.

Cabe apontar que o GT e a equipe da FGV deverdo se reunir periodicamente para discutir os
detalhes da implementacdo do presente Plano de Comunicagdo com a sociedade, bem como a

evolugéo da participagdo da populacdo nas atividades realizadas.
2.2 Procedimentos Metodologicos

O Estatuto da Cidade (Lei 10.257/2001) ndo faz uma descricdo minuciosa dos procedimentos
metodolégicos que devem ser empregados no tocante a participacado da populacdo na elaboragéo
ou revisdo de um Plano Diretor. Contudo, sdo legalmente previstas regras que devem ser

observadas de acordo com o 8 4° do artigo 40 do Estatuto:
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84° - No processo de elaboracdo do Plano Diretor e na fiscalizacdo de sua
implementacéo, os Poderes Legislativo e Executivo Municipais garantirdo:

I — A promocao de audiéncias publicas e debates com a participacao da populagéo
e de associacdes representativas dos varios segmentos da comunidade;

Il — A publicidade quanto aos documentos e informagdes produzidas;

Il — O acesso de qualquer interessado aos documentos e informacdes produzidas;

No que tange a revisao do Plano Diretor, sdo descritos a seguir os procedimentos metodoldgicos a

serem empreendidos.

2.2.1 Publicidade do Inicio dos Trabalhos, dos Mecanismos de

Participacdo Popular e de Acesso as Informacgfes

Além da definicdo de regras de participacdo e da metodologia utilizada nas audiéncias publicas,
deverdo ser tracadas estratégias e implementados 0os mecanismos que garantam O acesso a
informacgéo e a participacdo ativa da populagéo a partir dos seus varios segmentos em todas as
etapas do processo de revisdo de um Plano Diretor. Para tanto, estdo previstas as seguintes

atividades:

= Publicacdo de decreto municipal de inicio da revisdo do Plano Diretor;

=] Criagdo de espago sobre o projeto de revisdo do Plano Diretor dentro da plataforma
Decide Rio Grande;

= Criacdo de espaco sobre o projeto de elaboracdo do Plano Estratégico dentro da
plataforma Decide Rio Grande;

(=]

Criacao de ouvidoria especifica para o projeto de revisdo do Plano Diretor; e

=]

Comunicacao através dos canais publicos da Prefeitura.

2.2.1.1 Publicacdo de Decreto Municipal de Inicio da Revisao do Plano

Diretor

Um decreto municipal de abertura do processo de revisédo do Plano Diretor € central para o inicio
dos trabalhos uma vez que estabelece as regras que norteardo todo o processo e nomeando 0s
servidores responsaveis pelo processo e pelo grupo de trabalho. Nesse sentido, as regras
apresentadas no decreto sdo publicas e passiveis de cobranca e fiscalizagcdo por todos, inclusive
pelo Ministério Publico.
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O andamento das atividades e os conteldos relativos ao Plano Diretor devem ser objeto de ampla
comunicagao publica, e portando devem ser também objeto de editais ou comunicados oficiais da
Prefeitura, divulgados em linguagem acessivel. A Resolucao N° 25/2005 do Conselho Nacional das

Cidades lista quais as informagdes que devem ser divulgadas, a saber:

=] Datas, locais das reunifes, apresentacdes dos estudos e propostas, com antecedéncia
de no minimo 15 dias; e

= Os resultados dos debates e das propostas adotadas nas diversas etapas do processo.

As informagfes sobre a revisdo do Plano Diretor devem estar acessiveis ao cidaddo em local
determinado pelo Nucleo Gestor: na Secretaria Municipal de Coordenagdo e Planejamento ou
publicadas no Diario Oficial da Prefeitura, e com o apoio da assessoria de imprensa para atingir
outros veiculos de amplo alcance local, para as agdes previstas pelo Ministério das Cidades que

devem necessariamente estar disponibilizadas.

2.2.1.2 Utilizagao da Plataforma Decide Rio Grande para o Projeto de
Revisdo do Plano Diretor e para o Projeto de Elaboracao do

Plano de Desenvolvimento Estratégico Municipal

Considerando que a atual gestdo vem procurando investir em agcdes de modernizac¢do incluindo
maior transparéncia e controle social, buscando aprimorar e otimizar 0os mecanismos de
planejamento é pertinente adotar um plano de comunicacao que contenha ferramentas inovadoras
de participacdo popular e de acesso as informacdes, seguindo a linha do que vem sendo aplicado

atualmente em diversas cidades do mundo.

Diversos governos tém adotado ao redor do mundo uma ferramenta baseada em uma plataforma
online criada a partir de softwares livres, gratuitos e adaptaveis, como instrumento auxiliar para a
gestao publica aberta, inclusiva e transparente. Estas experiéncias vém ganhando cada vez mais
destaque por utilizarem a rede e a tecnologia de forma inovadora, possibilitando a maximizacéo da

participacdo dos seus cidadaos nos processos de tomada de deciséo.

Por meio destas plataformas, qualquer cidaddo pode votar nos projetos apresentados pelo poder

publico, e ainda propor seus préprios projetos, que serdo colocados em votacao, desde que sejam
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legalmente e constitucionalmente vidveis. Inspiradas na experiéncia precursora da cidade de
Madrid, implementada em 2015 e reconhecida pela ONU no ano de 2018 como a referéncia mundial
em modelo de governanca aberta, inclusiva e participativa, estas experiéncias utilizam como

principal ferramenta o software livre “Consul”, ou alguma adaptacdo desta tecnologia.

Este software se caracteriza como uma importante e inovadora ferramenta de participacao cidada,
por serem: a) gratuitos (todo o seu coédigo estd a disposicdo e servico de qualguer cidadao ou
instituicdo); b) adaptaveis (pode ser modificado e utilizado livremente de acordo com 0s objetivos e
necessidades de cada projeto e experiéncia); e ¢) seguros (o software possui um sistema de registro

gue garante tanto a privacidade, quanto a neutralidade da participacao).

Considerando que a Secretaria de Municipio de Desenvolvimento, Inovacdo, Emprego e Renda
criou recentemente uma plataforma denominada “Decide Rio Grande®, nos moldes da plataforma
Decidim.Barcelona, recomendamos a utilizagdo desta tecnologia no processo participativo de
revisao do plano diretor, em conjunto com a participacdo presencial que sera realizada por meio
das audiéncias publicas, das camaras tematicas e das oficinas de capacitacdo. Recomendamos
também a utilizacao da mesma ferramenta para a constru¢ao de um plano estratégico participativo,

nos termos dos itens a seguir.

Destaca-se que esta plataforma tem um papel que vai além de um canal de comunicac¢éo entre o
governo e sociedade civil. Trata-se de uma verdadeira ferramenta de participacdo popular,
permitindo tanto a real interatividade entre a Prefeitura e os cidadaos, quanto a efetiva participagéo
dos mesmos nos processos de tomada de decisdo, que deverdo ocorrer durante todas as fases de

revisdo do Plano Diretor.

Nesse sentido, a FGV se responsabilizara pelo contetdo a ser disponibilizado na plataforma ao
passo que a elaboracdo, implantacdo e manutencdo serdo de inteira responsabilidade da
Prefeitura. O conteudo especifico que devera estar no website sera desenvolvido e disponibilizado
a Prefeitura na medida em que as etapas seguintes do projeto forem executadas, das quais serao
extraidos os insumos para o detalhamento especifico de cada se¢éo sugerida para a plataforma

online.

E importante ainda destacar que a Prefeitura devera alocar um jornalista, ou outro profissional com
conhecimentos necessarios do PDPDU, com féacil acesso ao Grupo de Trabalho e devidamente
15/61
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capacitado sobre as questdes do Plano Diretor, para colaborar com aa administragéo do contetdo
da plataforma.

ESTRUTURA DA PLATAFORMA DECIDE RIO GRANDE PARA A REVISAO DO PLANO
DIRETOR E PARA A ELABORACAO DO PLANO ESTRATEGICO DE
DESENVOLVIMENTO MUNICIPAL

Cada plano devera ter um projeto especifico e independente dentro da plataforma, a fim de evitar
confusdo em relacdo aos conteldos publicados de cada Plano. Ou seja, € necessario que a
Prefeitura crie um projeto para a “Revisdo do Plano Diretor” (no qual a participacao popular é
obrigatdria), e outro projeto para a “Elaborac¢do do Plano Estratégico®, que podera seguir, ou nao,
os moldes do projeto de revisdo do plano diretor, a critério da Prefeitura e/ou do GT do Plano de

Comunicacao.
Sugere-se que para cada projeto sejam criados espacos especificos, tais como:

= Documentos: neste espaco deverdo estar disponiveis todos os documentos
relacionados a revisao do plano diretor, tais como diagndstico, cenarios e diretrizes;

= ApresentacOes: As apresentacfes em formato PowerPoint utilizadas nas audiéncias
publicas e oficinas;

= Informacdes: deverdo ser disponibilizadas todas as informacdes do projeto, tais como
as fases, datas das oficinas, audiéncias (e suas atas), camaras tematicas, dentre outras;

= Canal de comunicagdo: por meio deste espaco a populacdo podera se comunicar
diretamente com a prefeitura tais como, perguntas, sugestdes etc.; e

= Consultas publicas: espago destinado a pesquisas online sobre temas a serem

definidos pelas equipes da FGV e Prefeitura.

Recomenda-se ainda que os conteldos sejam separados por temas, a fim de facilitar a

compreensdo da populacdo e, consequentemente, otimizar a participacéo cidada neste processo.

Além disso, destaca-se que a Prefeitura precisara criar um selo especifico (banner) na sua pagina
principal, com direcionamento direto para o projeto de Revisdo do Plano Diretor e outro para o
projeto de Elaboragdo do Plano Estratégico de Desenvolvimento, a fim de facilitar o acesso da

populacéo ao contetdo disponibilizado e a ferramenta participativa.
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DIRETRIZES GERAIS PARA A UTILIZACAO DA PLATAFORMA DECIDE RIO GRANDE
NO PROJETO DE REVISAO DO PLANO DIRETOR E PARA A ELABORACAO DO
PLANO ESTRATEGICO DE DESENVOLVIMENTO MUNICIPAL

Para a garantia, da qualidade e confiabilidade na utilizacéo da plataforma “Decide Rio Grande® para
a Revisdo do Plano Diretor, e também para a Elaboracdo do Plano Estratégico, a elaboracdo o
desenho da estrutura de cada uma das areas da plataforma (e seus respectivos conteddos) devem

seguir as seguintes diretrizes gerais:

[=] Ser estruturada de acordo com os assuntos de interesse e perfil do publico-alvo;

[=] Utilizar linguagem clara e adequada ao seu publico-alvo quanto as informacdes
publicadas;

[=] Utilizar tecnologias inclusivas e n&o excludentes, e oferecer garantia de acesso universal,
abrangendo pessoas com necessidades especiais, cidaddos de baixa escolaridade e
usuarios de diversas plataformas;

=] Integrar-se aos meios de comunicagdo mais populares (celulares, smartphones,
aplicativos, redes sociais etc.);

[=] Atender a padrdes minimos em termos de prazo e contetdos nos servigos de informacéao,

resposta e interatividade com os cidadaos;

=]

Estruturar os contetdos de forma a promover a transparéncia das a¢cdes governamentais;

=] Oferecer conteudos com identificacdo clara do responsavel pelas informacdes
publicadas;

=] Atualizar sistematica e permanentemente as informacdes oferecidas, conforme
andamento da revisao do Plano Diretor; e de elaboracdo do Plano Estratégico;

= Conduzir a criagdo, a gestdo e a atualizacdo do seu contetdo por equipes com
habilidades técnicas e de comunicacao; e

= Contar com politicas de seguranca que garantam a privacidade dos cidadaos, a

preservacdo de dados e o sigilo determinado por normas legais ou necessidades

estratégicas.

Considerando ainda que a Revisdo do Plano Diretor, ira basear a politica urbana do municipio nos
proximos 10 anos, é importante que a plataforma permita o registro de todos cidaddos sem excluir
quaisquer atores sociais, sem exigéncia de titulo de eleitor, mas apenas de endereco local ou outros

meios e critérios a serem definidos pelo GT para a participacao virtual, de forma a abarcar o maior
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namero de habitantes de Rio Grande neste processo.

FUNCIONALIDADES DA PLATAFORMA ONLINE

Para cumprir sua funcao de um canal de interacéo e participacdo publica, a plataforma deve contar
com as seguintes funcionalidades — preferencialmente disponiveis dentro da pagina principal do

projeto:

= Resumo do contexto e objetivo do projeto;

[0 Sugestao: texto curto e chamativo, com imagens e ilustracdes (vide Anexo 1).

= Depoimentos do Prefeito, secretérios, liderancas comunitarias e representantes da
sociedade civil convidando a sociedade para a participacdo ativa na revisdo do Plano
Diretor;

[0 Depoimentos em video (Anexo 2).

=] Descrigdo das etapas do processo, com sinalizacéo clara da etapa atual;

[0 Sugestado: linha do tempo com todas as etapas ao clicar na etapa (“Clique na etapa
para mais detalhes”), abre um resumo desta, com links para documentos, cartilhas
explicativas, inclusive, com linguagem para acessar as criancas e adolescentes
(Anexo 3).

=l Clipping informativo das ag0es da Prefeitura correlatas ao processo de revisdo do Plano

Diretor, tais como convocagdes para as diferentes etapas do processo participativo, datas

e locais (Anexo 4);

=] Edic&o de Cartilha online e impressa (Anexo 7);

= Interface com redes sociais (como por exemplo Facebook, Instagram e Twitter);

= Links que direcionem para sites que versam sobre o0 assunto;

=] Acesso a informacdes detalhadas sobre etapas e eventos anteriores;
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0 Sugestdo: criacdo de uma “Biblioteca Digital” com fungédo de busca e organizagao

dos arquivos por etapas, documentos, estudos, legislacdo e multimidia (Anexo 5)

[=] Espacgo para colaboracéo ativa do cidadéo;
[0 Sugestdo: um botdo ou aba “Colabore” ou “Participe”, contendo pesquisa de
percepcédo, ou qualquer outro mecanismo que permita coletar opiniées da populacao
(Anexo 6).
[0 Sugestdo: Criacdo de um “Espago Memodria do Rio Grande” para enviar fotos

registrando histéria da cidade.

=] Espacgo para sugestfes do cidadao;
[0 Sugestdao: um botdo ou aba “Ouvidoria”, que se integre a ouvidoria especifica (vide
detalhamento na secdo 2.2.1.3 do presente documento). Importante que todas as
contribuicbes para a ouvidoria sejam identificadas por: Nome do cidad&o; E-mail; e

Contribuigéo.

Sugere-se, ainda, que a partir da pagina inicial do website, constem as sec¢des conforme ilustrado
na Figura 2.2.1.2.1 a sequir.
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Figura 2.2.1.2.1

Sugestao de Secbes para o Website

Pdagina Inicial

Entenda o Processo Etapas Devolutivas da Arquivos
Plano Participativo Detalhadas Sociedade q
Oqueéo Porqué b Plano Diretor 2008
Plano Diretor Participar? Diagnéstico
e
Devolutivas das MapasTemadticos
Etapas de diferentes etapas
P ? 1P ol .
w wa_o,J cenarizacae Quadros e Tabelas
‘-——_#
Como deve i Legislagdo
ser feito? Arquivos Diretrizes Correlata
e

Sintese das
confribuigdes

[== |
i
et
o ero|

Videos

L

00

=l Entenda o Plano

Como forma de aproximar o usuario da tematica do Plano Diretor, sugere-se que seja
organizada uma secao que explique o que é o Plano Diretor e a sua importancia para a
organizacdo do crescimento e funcionamento de um municipio, bem como seus
principios, diretrizes e objetivos para a politica territorial. O uso de uma linguagem
inteligivel é indispensavel tendo em vista o alinhamento conceitual quanto ao objeto
tratado, conferindo clareza ao tema.

[0 O que é o Plano Diretor?
[0 Para que serve?

[0 Como deve ser feito?

=] Processo Participativo
A participacao dos diferentes atores sociais no processo de revisdo do Plano Diretor é

condicdo sine qua non para a construcdo coletiva da cidade que se deseja. O processo
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participativo deve ser capaz de garantir ampla e qualificada participacdo da sociedade,
conferindo a todos um papel ativo a partir do debate, negociacdo e pactuacdo de
interesses. Para tal, sugere-se a disponibilizacdo de uma secdo que explique a
importancia da participacdo social na revisdo do Plano Diretor além de apresentar as
diferentes etapas que compdem o processo participativo.

[0 Por que Participar?
[0 Etapas da Participacéao; e

[0 Arquivos.

=] Etapas Detalhadas
[0 Diagnéstico;
[0 Cenarizagéo; e

[0 Diretrizes.

=] Devolutivas a Sociedade
[0 Devolutivas das diferentes etapas.

=]  Arquivos

Plano Diretor de 2008;

Mapas tematicos;

Quadros/tabelas;

Legislagéo correlata;

Sintese das contribuicdes da populacdo e/ou das enquetes realizadas no website; e

Videos.

OO0Oo0o0a0a0n

2.2.1.3 Ouvidoria Especifica para a Revisdo do Plano Diretor

A ouvidoria é responsavel por receber manifestacbes, como opiniées, reclamacgdes, denuncias,
elogios, criticas e sugestbes dos cidadaos, instituicbes, entidades quanto aos servicos e
atendimentos prestados por determinado 6rgéo ou setor. Pode ser utilizada a propria ouvidoria do

municipio, se esta ja existir. Caso negativo faz-se necesséria a criacdo de uma ouvidoria.

A implantagéo e o funcionamento da ouvidoria especifica para a revisdo do Plano Diretor ficara sob
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aresponsabilidade da Prefeitura. E importante destacar que todas as contribuicdes para a ouvidoria
devem ter a identificacdo do nome do cidaddo, um telefone para contato, e-mail e a contribuicdo em

si. Reclamagdes ou quaisquer manifestacdes anbnimas deverao ser ignoradas.

2.2.1.4 Divulgacéo da Plataforma e Plano de Midia

Tomando como base outras experiéncias participativas que operam com plataformas similares,
pode—se perceber que 0 sucesso e a adesao da populacao a ferramenta é decorrente da elaboragéo
de um plano de midia, que comporte ndo s6 a integracdo e a utilizacao das diversas redes, mas
também a producéo de contetdo publicitario especifico, em especial o conteddo audiovisual.

E possivel observar que os governos que aderiram o uso destas plataformas vém utilizando de
forma integrada o Facebook, o Instagram, o Twitter e 0 Youtube, para a divulgacédo da prépria
plataforma, dos projetos, e de tutoriais de capacitacdo desta ferramenta. Além disso, as pecas
publicitarias (criadas para alimentar essas midias) sdo compostas, na sua grande maioria, de dois
tipos de video: a) video tutorial - criado para ensinar as pessoas a usarem a plataforma; e b) video
comercial inspiracional — criado para divulgar a plataforma em si, e despertar o interesse da

populacdo nesta ferramenta.

Nos dias atuais, o planejamento de midia é uma agdo muito importante para que uma campanha
obtenha sucesso. Isso porque, é este planejamento que determina como as estratégias de
comunicacdo deverdo ser desenvolvidas nas redes, de forma a impactar o publico alvo. Dessa
forma, é importante a Prefeitura contratar uma empresa especializada para planejar a abordagem

midiatica, a fim de obter o maximo de éxito neste processo.

2.2.1.5 Inovacao Tecnoldgica e Inclusao Digital

Uma questdo importante a ser considerada € a realidade digital dos habitantes de Rio Grande.
Neste sentido, é importante pensar em como incluir os diversos atores sociais neste processo
inovador, considerando que nem todos os cidaddos interessados em participar do processo de
revisao do Plano Diretor, ou de elaboracao do Plano Estratégico terdo dominio, ou ainda acesso

proprio a algum tipo de dispositivo eletronico.
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Assim, de forma a evitar que a utilizagdo da plataforma se transforme em uma mera formalidade, a
Prefeitura devera disponibilizar operadores em locais de facil acesso (e também rotativos), na

cidade, que tenha grande fluxo de pessoas, distribuidos de acordo com as determinagcfes do GT.
2.3 Definicdo da Metodologia das Camaras Tematicas

As camaras tematicas tém por objetivo ensejar a discussdo mais aprofundada sobre temas
especificos e que serdo objeto da revisdo do Plano Diretor do municipio de Rio Grande, de modo
gue gerem insumos a partir da incorporacdo das percepcdes de determinados segmentos da
sociedade, apoiando a constru¢cdo do Diagnéstico Técnico. Poderdo participar das camaras
tematicas membros dos Conselhos do Plano Diretor Participativo ou demais representantes de
entidades da sociedade civil, representantes do poder publico, movimentos sociais, associa¢des de
moradores, representantes de igrejas e outros cultos religiosos, representantes das minorias,

profissionais liberais, sindicatos, ONGs e especialistas setoriais.

A escolha dos participantes das camaras tematicas deve ser realizada pela Prefeitura, por meio da
Secretaria de Coordenacgédo e Planejamento e do GT do Plano de Comunicagéo Publica. Assumida
a importancia desta etapa e para fins de obtenc&o de resultados produtivos, a FGV sugere que

participem de cada camara entre 10 (dez) e 30 (trinta) participantes.

A partir de uma analise do Plano Diretor em vigéncia, os participantes das camaras tematicas
deveréo identificar as resultantes de sua aplicacdo, além das oportunidades e ameacas. A equipe
da FGV acompanhara a realizagdo de 3 (trés) camaras teméticas em sessdo Unica, as quais

versardo sobre os seguintes temas?:

Céamara Temaética 1 - Uso e ocupacao do solo (habitacédo) e mobilidade (transporte);
Céamara Temética 2 - Meio ambiente (saneamento ambiental) e infraestrutura;

Céamara Temaética 3 - Desenvolvimento econémico/social e participagéo social; e

m @ [E] [€]

Camara Temaética 4 - PatrimoOnio histdrico e cultural, turismo e lazer.

Os grupos que participarem de cada camara tematica deverdo identificar as forcas, fraquezas,

2 Os temas foram escolhidos em conformidade com aqueles definidos para a realizagdo das camaras técnicas no ambito
do COMPUR.
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ameacas e oportunidades tendo em vista a construcdo de matriz SWOT de cada tema ou subtema,

cujo modelo sera disponibilizado pela equipe da FGV.

Apés a construcdo da matriz SWOT, deverdo ser disponibilizados aos grupos mapas que
representem o territério municipal para que os participantes localizem os aspectos levantados na
etapa anterior. Neste momento, os facilitadores poderdo orientar o modo pelo qual estdo sendo
espacializados cada uma das forcas e fraquezas (ambiente interno), e ameacas e oportunidades

(ambiente externo) apontadas na matriz.

Em um segundo momento, os integrantes dos grupos da primeira rodada deverdo se juntar aos
demais grupos e debater os temas da camara tematica a partir das matrizes construidas na rodada
anterior. Assim como na rodada anterior, 0s grupos deverao espacializar as questfes levantadas

em um mapa, com o apoio de facilitadores.

Para finalizar a atividade, cada grupo devera escolher um relator que devera apresentar tanto a
matriz SWOT de seu grupo quanto o mapa no qual foram identificadas as questfes discutidas. Em
plenaria, mapas e matrizes serdo discutidos e — em comum acordo — subsidiardo a construgéo de
uma versao de cada. O material consolidado apoiara o desenvolvimento do Diagnéstico Técnico a
partir da percepcao de atores sociais diversos.

O tempo minimo recomendado é o de um periodo (uma tarde ou uma manha), desde que o Plano
Diretor de 2008 e outros documentos pertinentes sejam disponibilizados previamente e com tempo
suficiente para que os participantes se apropriem de seu contetdo. A duracgdo das atividades podera
se estender por mais um periodo de 3 (trés) a 4 (quatro) horas, dependendo da disponibilidade da

equipe de organizacédo e dos participantes das camaras.

A sugestdo de agenda apresentada abaixo abarca um dia de trabalho em oficina presencial e
representa a situacao ideal para apresentacédo e discussdo ampliada. Contudo as camaras poderéo

ser realizadas em menos tempo, dependendo da disponibilidade dos participantes.

Recomenda-se, assim, que esta metodologia seja adaptada as realidades e publicos de cada
situacdo especifica, reduzindo o tempo quando necessério, retirando atividades que forem
consideradas desnecessarias (como, por exemplo, a abertura oficial e apresentacdo dos
participantes quando o grupo ja se conhece e trabalha junto) e acrescentando outras que possam
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incentivar melhores resultados do trabalho (como, por exemplo, aumentar 0s espacos para trocas
de experiéncias).

Agenda para as Camaras Tematicas:

08h30 Abertura oficial
09h00 Apresentacao da metodologia dos trabalhos e divisdo dos grupos
09h30 Inicio dos trabalhos em grupo

11h30 Grupo ampliado

m @ [E [=] (]

12h30 Encerramento

Cabe apontar que toda infraestrutura, assim como local e insumos necessarios para a realizagdo
das camaras tematicas devem ser fornecidos pela Prefeitura de Rio Grande.

2.4 Definicho da Metodologia dos Eventos de Orientacdo das

Liderancas Comunitérias e Sociedade Civil Organizada

A sugestéo apresentada abaixo abarca um dia de trabalho, sendo desenvolvido um tema por turno,
em evento presencial e representa a situacao ideal para apresentacéo e discussdo ampliada sobre
a revisdo do Plano Diretor. Os eventos poderéo ser realizados em menos tempo, dependendo da
disponibilidade das liderancas. Desta forma, recomendamos a realizacdo dos seguintes eventos de
orientacao:

[ Seminario;

= Oficinas de Capacitacao:

Como estruturar o Plano Diretor e sua Revisao;

Instrumentos de Politica Urbana (leis e diretrizes);
Desenvolvimento Social - Educacgéo, Saude e Assisténcia Social;

Patrimonio, cultura, lazer, esporte e turismo; e

O00O0oa0

Habitacdo, Mobilidade e Vocagdes Territoriais.

(=]

Reunides; e

=  Secdo de Filmes Histéricos da Cidade.
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Metodologia e Atividades:

= Construir mapas tematicos da cidade, com dados fornecidos pela comunidade;
[0 Usar fotos antigas e atuais para ver as transformacfes da cidade. Fazer uma
exposicao de fotos e objetos que contem a histéria da cidade;
[0 Realizar uma oficina de fotos, onde a comunidade faca 0 registro dos pontos
importantes e/ou problemas da cidade através do seu smartphone; e
[0 Fazer e apresentar entrevistas e pesquisas, para resgatar a histéria da cidade,

principalmente com moradores antigos.
Agenda para os Eventos e/ou Oficinas de Capacitacao:

08h30 Abertura oficial e apresentagéo dos participantes
09h00 Apresentacao do tema e metodologia dos trabalhos
09h30 Inicio do Trabalho

10h45 Apresentagao dos Trabalhos

11h30 Encaminhamentos

m [m] [&] [w] [&] [a]

12h00 Avaliacdo e Encerramento

14h00 Abertura oficial e apresentacéo dos participantes
14h30 Apresentacdo do tema e metodologia dos trabalhos
15h00 Inicio do Trabalho

16h45 Apresentagéo dos Trabalhos

16h30 Encaminhamentos

m @ [ [E [E [€

17h00 Avaliacdo e Encerramento

Recomenda-se, assim, que esta metodologia seja adaptada as realidades e publicos de cada
situacdo especifica, reduzindo o tempo quando necessério, retirando atividades que forem
consideradas desnecessarias (como, por exemplo, a abertura oficial e a apresentacdo dos

participantes) e acrescentando outras que possam incentivar melhores resultados do trabalho.

Cabe ressaltar que além da infraestrutura, disponibilizacdo de local e insumos necessarios para a
realizacdo dos eventos que deverao ser fornecidos pela Prefeitura, o GT do Plano de Comunicag&o
com a sociedade devera tomar as seguintes providéncias:
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= Identificar as liderancas;
=] Disponibilizar um local para realizacdo da capacitacdo das liderancas; e
[=] Convidar as liderancgas a participarem das oficinas.

2.5 Metodologia das Audiéncias Publicas

Esta parte do Plano de Comunicacdo Publica visa estabelecer a metodologia e a forma de
participacdo dos varios atores sociais interessados nas audiéncias publicas da revisdo do Plano

Diretor do municipio.

A Prefeitura definira o local (bairro onde se pretende realizar a audiéncia), data, horario, enviando
essa agenda para os veiculos de comunicacao, e organizard a infraestrutura e a logistica para cada
audiéncia publica, gravacéo do conteudo e posterior disponibilizacdo desse material para consulta,
até a aprovacao final do PDPDU. Ressalte-se que a Prefeitura devera publicar na plataforma online,
no Diario Oficial e na midia em geral, a data com 15 dias de antecedéncia, informando horério e

local.

O local definido para a realizagéo da audiéncia publica deve ter facil acesso de publico através dos
transportes publicos. Assim, importante garantir a mobilizacdo de instituicbes publicas tais como:
departamento de transportes, Policia Militar/Corpo de Bombeiros, profissionais de Saude, de forma

a garantir o acesso e a seguranca dos participantes no evento.

O objetivo é permitir a manifestacdo de todas as partes envolvidas na elaboracéo da revisao do
Plano Diretor e melhor instruir as contribuicfes acerca do que estara sendo apresentado em pauta.

Seguem listados os procedimentos para a realizagdo das audiéncias e a metodologia:

= Inscricdes - Os participantes interessados em se manifestar poderdo fazé-lo por escrito
ou oralmente. As manifestacdes deverdo estar claramente escritas e serdo recebidas pela
coordenacdo dos trabalhos ao final das audiéncias. As manifestacdes orais dependerdo
de prévia inscrigdo, que serdo aceitas até 40 minutos apos o inicio dos trabalhos e serédo

limitadas ao tempo de 3 minutos por inscrito;

= Podera ser utilizado um questionario coletando as percep¢cbes dos participes da
27161

FGV Projetos CE N° 0096/19
Este relatorio contém informagdes confidenciais. Caso vocé nao seja a pessoa autorizada a recebé-lo, ndo devera utiliza-lo,
copia-lo ou revelar o seu conteudo.



o
o d
Rio Grande

COMVIDA

2.5.1

- Prefeitura Municipal
;@, 4o RI0 GRANDE \* FGV PROJETOS

audiéncia acerca dos temas tratados onde havera um espago para manifestacdes por

escrito;
Duracao - Cada audiéncia tera duracdo de até 3 (trés) horas;

Registro - deverd ser lavrada uma ata para cada audiéncia publica (resumo da

degravacdo) e havera uma lista de presenca a ser assinada por todos os participantes;

Metodologia para as audiéncias publicas (passo a passo):
[0 Abertura dos trabalhos e apresentacdo da formacéo da mesa;
[0 Leitura do edital municipal de convocagdo da audiéncia e das regras para sua

realizagéo;

O

Espaco de 15 minutos para as apresentacdes técnicas;

[0 Espago de 15 minutos para manifestacdo do representante da Prefeitura sobre os
temas apresentados;

[0 Espacgo para manifestagfes orais, seguindo as ordens de inscrigdo; e

[0 Encerramento.

Locais das audiéncias publicas:
[0 A serem definidos com o GT e convocadas nos termos definidos pelo Ministério das
Cidades.

Regras de Participacdo e Consideracbes Gerais sobre o0s
Procedimentos Metodoldgicos Relacionados as Audiéncias

Publicas

Em relacdo as audiéncias publicas, destaca-se que estes instrumentos de participacdo
determinados pelo art. 40, § 4°, |, do Estatuto da Cidade (Lei n°10.257/2001), cuja funcéo é colher

subsidios e debater o conteido do Plano Diretor, favorecendo uma visdo holistica do plano e

proxima a realidade daqueles que vivem diariamente na cidade. Tais instrumentos configuram-se

em reunifes com duracdo média de 2 (duas) a 3 (trés) horas (preferencialmente no inicio da noite,

ou na manha do sabado). A coordenacdo das audiéncias é de responsabilidade da Prefeitura e

consequentemente, da Comissdo Municipal Gestora definida pelo Prefeito através do Decreto
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citado no item 2.2.1.1. E importante a interlocucdo com a Camara de Vereadores que devera ter
todos os seus vereadores convidados a participar das audiéncias e com espaco para emitirem suas

opinides, da mesma forma que todos os cidad&os.

Em relagéo a execucgéo das audiéncias, elas devem seguir o cronograma basico, conforme Figura

2.5.1.1, jd incorporando a capacitacdo das liderangas em sua consecucgao.

Figura2.5.1.1

Cronograma de eventos para realizagao das Audiéncias Publicas

Edital de Convocagdo

Definigdo dos locais das CapacitagBo das para a audiéncia Mitmia Devolutiva para
audiéncias piblicas Liderangas publica publica sociedade

15 dias 15 dias 15 dias 15 dias

De fécil acesso. Devem ser em sessdolnicaem  Deve versar sobre arealizagdo  Deve ser gravada e transcrita, Deve ser feita no site.

Na mesma época as diferentes regides da cidade, Das audiéncias, com local, deve garantir a participagdo Deve divulgar fotos e os
liderangas comunitérias locais de facil acesso. Hordrio ¢ temas e voz de todos principais resultados da
Devem ser convidadas e Devem ser fotografadas e, que serdo tratados. Que desejarem se manifestar. audiéncia piblica.

o material para capacitagdo assim como seus Deve ser publicado Deve ser fotografada e,
preparado. resultados, devem ser divulgada em jornais de assim como seus
no site do PDPDU. grande circulagdo e resultados, deve ser divulgada
publicados também no site do PDPDU.

no site do PDPDU.
A0 mesmo tempo
de sua publicagio
o material acercada
temética da audiéncia
deve ser publicado em
linguagem fécil e
acessivel no site do PDPDU.

Elaboracéo da FGV.

E de fundamental importancia a divulgac&o prévia das audiéncias (15 dias antes, através do Diario
Oficial do Municipio e da plataforma online da reviséo do Plano Diretor, e ainda através dos veiculos
de comunicac¢do), com a localizacdo e os horéarios exatos e indicacdo de meios onde o cidadao
pode obter informacdes sobre a tematica da audiéncia. Devera ser garantido o direito a informacéao
compreensivel e ao direito de voz ao cidaddo, pontos que sao pressupostos para a garantia do

direito a participacao.

Quanto a localizacédo dos eventos em questdo, € importante que eles sejam de facil acesso, que
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comportem um numero grande de pessoas e que haja alterndncia nas suas localidades de
realizacdo. Que sejam locais onde haja a possibilidade de fazer proje¢bes, montar equipamento de
som e de mesa para o0s representantes da Prefeitura fazerem as apresentacbes e que se
disponibilizem cadeiras para os cidaddos se acomodarem. Destaca-se que € de inteira
responsabilidade da Prefeitura a disponibilizacdo dos locais e da infraestrutura para realizacéo das

audiéncias.

As audiéncias devem ser gravadas e transcritas (degravacao) para futuramente este contetdo ser
apensado ao Projeto de Lei, compondo memorial do processo, inclusive na sua tramitacédo

legislativa. Estas gravacgOes e transcri¢des ficardo a cargo da Prefeitura.

No decorrer da audiéncia em si, devem ser apresentados 0s temas objetos de sua convocacao. A
seguir, a palavra é dada aos cidadaos presentes para que se manifestem e opinem. Contudo, é
fundamental que a Prefeitura priorize a presenca das pessoas afetadas diretamente pelo Plano
Diretor.

Cabe ainda apontar que €é preciso garantir a presenc¢a das autoridades competentes, assim como,
Ministério Publico e técnicos especialistas no tema da audiéncia. Complementarmente, a presenca
da imprensa pode ajudar a dar visibilidade & discussdo, além de auxiliar a fiscalizagdo e dessa

maneira, garantir o respeito aos resultados obtidos.

E aconselhavel que sejam seguidos os ritos de participacdo presentes na Resolugcdo N° 25, de 18
de marco de 2005, que foi publicada no D.O.U. Sec¢éo 1, Edicdo N° 60, pagina 102, de 30/03/2005.
No trecho transcrito a seguir é possivel observar o que a referida resolugdo aponta em relacdo ao

cronograma, aos locais de reunido e ao processo de comunicagao:

Art. 4° No processo participativo de elaboragcdo do plano diretor, a publicidade,
determinada pelo inciso Il, do § 4° do art. 40 do Estatuto da Cidade, devera conter
0S seguintes requisitos:

| — ampla comunicagdo publica, em linguagem acessivel, através dos meios de
comunicacao social de massa disponiveis;

II- ciéncia do cronograma e dos locais das reunies, da apresentagédo dos estudos
e propostas sobre o plano diretor com antecedéncia de no minimo 15 dias;

IlI- publicagéo e divulgacdo dos resultados dos debates e das propostas adotadas
nas diversas etapas do processo;

Art.5° A organizacdo do processo participativo deverd garantir a diversidade, nos
seguintes termos:

| — realizacdo dos debates por segmentos sociais, por temas e por divisdes
territoriais, tais como bairros, distritos, setores entre outros;
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Il -garantia da alternancia dos locais de discusséo.

[...] Art. 8° As audiéncias publicas determinadas pelo art. 40, § 4°, inciso |, do
Estatuto da Cidade, no processo de elaboracdo de plano diretor, tém por finalidade
informar, colher subsidios, debater, rever e analisar o conteddo do Plano Diretor
Participativo, e deve atender aos seguintes requisitos:

| — ser convocada por edital, anunciada pela imprensa local ou, na sua falta, utilizar
0s meios de comunicacdo de massa ao alcance da populagédo local,

Il — ocorrer em locais e horarios acessiveis a maioria da populagao;

Il — serem dirigidas pelo Poder Publico Municipal, que apés a exposicao de todo o
contelido, abrira as discussfes aos presentes;

IV — garantir a presenca de todos os cidadaos e cidadas, independente de
comprovacdo de residéncia ou qualquer outra condicdo, que assinardo lista de
presenca;

V — serem gravadas e, ao final de cada uma, lavrada a respectiva ata, cujos
conteldos deverdo ser apensados ao Projeto de Lei, compondo memorial do
processo, inclusive na sua tramitagdo legislativa.

Cabe ressaltar que a audiéncia publica corresponde a uma prestagcdo positiva, 0 que enseja a
necessidade da Prefeitura ndo apenas garantir a entrada do cidadao para construcéo coletiva e
discussdo quanto as politicas publicas, mas, sobretudo, incentivar tal participacdo — a partir da
escolha de locais e horarios acessiveis a maioria da populagéo.

A insercdo das audiéncias publicas no processo de participacdo segue o diagrama apresentado na
Figura 2.5.1.2.
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Diagrama do Processo de Participacao

CONSELHO

4 Publicas Publicas Publicas

CONSELHO

Elaboragéo da FGV.

Cabe ressaltar que sdo trés fases de audiéncias em 3 (trés) momentos diferentes de
desenvolvimento do plano, a saber:

=] Diagnéstico Técnico - Primeira fase de audiéncias publicas: o diagnostico mostra a
situagdo atual da cidade em diferentes dimensdes e suas resultantes no territorio;

= Cenarizagao - Segunda fase de audiéncias publicas: séo apresentados a populacdo dois
cenarios, um inercial e um futuro desejavel; e

=] Diretrizes - Terceira fase de audiéncias publicas: seguindo o cenario futuro desejavel séo
tracadas diferentes diretrizes para alcancar o futuro desejavel e que dardo origem ao

projeto de lei do plano.
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2.6 Outras Formas de Publicidade

Os esforcos de comunicacao ndo devem se restringir agueles preconizados pela legislacdo. Nesse
sentido é de fundamental importédncia que os 6rgdos de comunicacdo da Prefeitura sejam
mobilizados para divulgar, ndo apenas a realizagdo das audiéncias publicas, mas para identificar
oportunidades de divulgacao de reunides, resultados do diagnostico etc. Nesse sentido, a FGV
sugere também a utilizacdo de outras formas de comunicacdo — além daquelas mencionadas no

item 2.2.1 — que ficardo a cargo da Prefeitura, a serem acrescidas pelo GT, a saber:

Carro de som;

Cartazes e espacos publicitarios;

Jornais de grande circulagéo na cidade;

Jornais Comunitérios;

Radio local/comunitarias;

Divulgacdo em escolas e associagfes de bairro;

Eventos e divulgagdo em Clubes e Espacos Culturais;

m @ [®] [=] [&] [&] [s] [=]

Uso de correspondéncias emitidas no ambito da esfera municipal (ex. contas de energia
e agua); e

1] Qutras, tais como: SMS, Twitter, Facebook etc.

Cabe ressaltar que é importante que todos os eventos sejam fotografados, registrados e divulgados
na plataforma online pela Prefeitura, como forma de comprovar o esfor¢co de garantir a participacéo
da populacdo no processo de revisdo do Plano Diretor, de forma a subsidiar o processo de
aprovacao do Plano Diretor e comprovar a realizacdo do processo patrticipativo, e que os esforcos

foram além daqueles exigidos legalmente.
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3. Possiveis Marcos Temporais do Planejamento da Participacéo

Foram acordados com o GT do Plano de Comunicacéo Publica os eventos listados no Quadro 3.1

a seguir como marcos de realizacdo das atividades delineadas.

Quadro 3.1

Possiveis Marcos Temporais

Publicacéo de decreto municipal dispondo sobre o projeto de revisdo do Plano Diretor

Plataforma online de revisdo do Plano Diretor disponibilizada no ar

Publicacédo de edital municipal dispondo sobre a primeira fase de audiéncias publicas

Eventos de orientacéo das liderangas comunitarias e sociedade civil organizada para a primeira fase
de audiéncias publicas

Realizacéo da primeira fase de audiéncias publicas

Devolutiva a sociedade

Publicacéo de edital municipal dispondo sobre a segunda fase de audiéncias publicas

Eventos de orientacdo das liderangas comunitarias e sociedade civil organizada para a segunda fase
de audiéncias publicas

Realizacéo da segunda fase de audiéncias publicas

Devolutiva a sociedade

Publicacéo de edital municipal dispondo sobre a terceira fase de audiéncias publicas

Eventos de orientacéo das liderancas comunitarias e sociedade civil organizada para a terceira fase
de audiéncias publicas

Realizagéo da terceira fase de audiéncias publicas

Devolutiva a sociedade

Ressalta-se que as datas de cada um dos possiveis marcos temporais deverdo ser definidas pela
Prefeitura, e suas confirmag¢des como marcos no projeto de revisdo do Plano Diretor somente seréo
possiveis no decorrer das pesquisas e do desenvolvimento do trabalho. A seguir, é apresentado o

Quadro 3.2 para orientacdo de definicdo de marcos temporais.
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Quadro 3.2
Resumo dos Marcos Temporais

Acdes Acdes
Pré-evento P6s-evento
requeridas requeridas

Evento de Publico Alvo Formas de

participagéo Especifico Comunicagéo

Outdoors, radios locais,
jornais de grande
circulagao, diario oficial, | Publicacédo 15 dias

Divulgacdo macica

Lancamento do | Todos os cidaddos | contas de luz e agua, antes de decreto em nos meios de
site do PDPDU do municipio TV, e outros meios Diario Oficial abrindo o N
. g comunicagao
julgados necessarios, PDPDU

tais como: associa¢des
de bairro, escolas etc.

Pessoas notaveis
da cidade ou
especialistas,
conselheiros do

Conselho do Plano Publicac&o no site

Elaboracao da lista de

Camaras Diretor Convites individuais por X - dos resultados, fotos
o e . . P convidados, envio dos .
Tematicas Participativo, e-mail e correio . e lista de presenca
: convites L
liderancas, das oficinas
representantes

locais previamente
indicados pela
Prefeitura
Presidentes de
Primeira Rodada | associa¢bes de Convites individuais por Elaboracéo da lista de
da Capacitacdo | moradores e . . P convidados, envio dos
. . e-mail e correio .
das Liderancas lideres convites

Publicagdo no site
dos resultados, fotos
e lista de presencga

comunitarios das oficinas
Um més antes escolher
os locais das
audiéncias, 15 dias
antes publicagcdo de
Site oficial do Sl de ConiracEe
PDPDU(plataforma) em Diario Of'C'a!
Radios locais jornai’s de mformando Izl
L . 1 —~._ | horéarios e temas a
P ETE IS 6 Todos os cidadéos L e serem tratados nas Devolutiva para
AUlE e do municipio sl otz de iz s audiéncias publicas sociedade
Publicas P agua, TV e outros meios P

(neste caso o
diagndstico), junto com
o edital deve-se divulgar
na plataforma do
PDPDU o diagnostico
em linguagem simples e
acessivel para a
populacao.

Registrar por fotos e
gravacao das
audiéncias, transcri¢éo
Plataforma do PDPDU das audiéncias e
preparacdo de informe
relatando todo ocorrido
nas audiéncias

julgados necessarios,
tais como: associacdes
de bairro, escolas etc.

Devolutiva para
sociedade das Todos os cidadéos
audiéncias do municipio

publicas

Publicagdo no site
dos resultados, fotos
e lista de presencga
nas audiéncias

Presidentes de
Segunda Rodada | associagfes de o Elaboracao da lista de
L Convites individuais por . -
da Capacitacdo | moradores e : . convidados, envio dos
. . e-mail e correio .
das Liderancas lideres convites
comunitarios

Publicag&o no site
dos resultados, fotos
e lista de presenca
das oficinas
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Acbes

Pré-evento

Acdes
P6s-evento

Segunda Fase
de Audiéncias
Publicas

Especifico

Todos os cidadaos
do municipio

Plataforma do PDPDU,
Radios locais, jornais de
grande circulacéo, diario
oficial, contas de luz e
agua, TV, e outros
meios julgados
necessarios, tais como:
associagdes de bairro,
escolas eftc.

requeridas requeridas

Um més antes escolher
os locais das
audiéncias, 15 dias
antes publicacéo de
edital de convocacéo
em Diario Oficial
informando locais,
horérios e temas a
serem tratados nas
audiéncias publicas
(neste caso a
cenarizagao), junto com
o edital deve-se divulgar
no site oficial do PDPDU
a cenarizagéo em
linguagem simples e
acessivel para a
populacao.

Devolutiva para
sociedade

Devolutiva para
sociedade das
audiéncias
publicas

Todos os cidadaos
do municipio

Site oficial do PDPDU

Registrar por fotos e
gravacao das
audiéncias, transcricao
das audiéncias e
preparacéo de informe
relatando todo ocorrido
nas audiéncias

Publicagdo no site
dos resultados, fotos
e lista de presenca
das audiéncias

Terceira Rodada
da Capacitagdo
das Liderancas

Presidentes de
associacao de
moradores e
lideres
comunitarios

Convites individuais por
e-mail e correio

Elaboragao da lista de
convidados, envio dos
convites

Publicagdo no site
dos resultados, fotos
e lista de presenca
das oficinas

Terceira Fase de
Audiéncias
Publicas

Todos os cidadaos
do municipio

Plataforma do PDPDU,
Radios locais, jornais de
grande circulacéo, diario
oficial, contas de luz e
agua, TV, e outros
meios que julgados
necessarios, tais como:
associac¢oes de bairro,
escolas etc.

Um més antes escolher
os locais das
audiéncias, 15 dias
antes publicacéo de
edital de convocacao
em Diario Oficial
informando locais,
horarios e temas a
serem tratados nas
audiéncias publicas
(neste caso as
diretrizes), junto com o
edital deve-se divulgar
no site oficial do PDDU
as diretrizes em
linguagem simples e
acessivel para a
populacéo.

Devolutiva para
sociedade

Devolutiva para
sociedade das
audiéncias
publicas

Todos os cidadaos
do municipio

Plataforma do PDPDU

Registrar por fotos e
gravacao das
audiéncias, transcricao
das audiéncias e
preparagéo de informe
relatando todo o

ocorrido nas audiéncias

Publicag&o no site
dos resultados, fotos
e lista de presenca
das audiéncias
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Anexo 1 - Exemplo® de Resumo do Contexto e Objetivo do Projeto,

Convidando a Sociedade para a Participacdo Ativa

3 Fonte: http://gestaourbana.prefeitura.sp.gov.br/arco-do-futuro/, acesso em julho de 2014.
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O Gestao Urbana foi feito

para vocé participar do

planejamento de uma

nova Sao Paulo SAIBAMAIS

A cidade € como se fosse a nossa casa. E, para manter a casa sempre

organizada, é preciso que cada um faca a sua parte. Assim como planejamos é

e arrumamos cada comodo do nosso lar, em uma cidade € preciso garantir

0s espacos publicos bem cuidados, preservar o meio ambiente, ter moradia !

adequada para todos, garantir que as pessoas possam ir trabalhar, passear, @ a
fazer compras sem enfrentar congestionamentos e longas horas nos Entenda Perguntas
destocamentos: as Fases Frequentes

Discutir a cidade € avaliar a cidade que temos e planejar a que queremos. Para
tanto, o poder publico municipal ndo tem como pensar nas mudancas

necessarias sozinho, e precisa dialogar com seus cidaddos de modo que /\I

o planejamento seja resultado de uma parceria entre Poder Publico e

sociedde. A AVALIACAO SOBRE
A CIDADE QUE TEMOS
E AQUE QUEREMOS
DEVE ORIENTAR TODO
O PLANEJAMENTO DO
DESENVOLVIMENTO
DA CIDADE.
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Anexo 2 - Exemplo* de Depoimentos dos Gestores Envolvidos no

Projeto, Convidando a Sociedade para a Participacdo Ativa

4 Fonte: http://www.niteroiquequeremos.com.br/, acesso em julho de 2014.
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PARTICIPE DA PESQUISA!

NITEROIQUE
QUEREMOS

5446 pessoas ja participaram

060

Assista ao depoimento de pessoas que também estdo ajudando a construir Niteréi que Queremos!

O PROJETO
COLABORE
ETAPA ATUAL

DEPOIMENTOS

&6 Fabiano Gongalves é

presidente da CDL Niterdi
e Secretario de
Desenvolvimento Econémico
de Niterdi.

CONGRESSOS

% MBC

Fabiano Goncalves

gy NITEROI

PREENITURA

apoio técnico e metodologico:

PR S S, *
3 o+ Macroplar®

L6 Axel Grael é engenheiro
ambiental, velejador e
Vice-Prefeito de Niteroi.

Axel Grael
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Anexo 3 - Exemplo® de Descricédo das Etapas do Projeto, com Sinalizagéo

Clara da Etapa Atual

5 Fonte: http://www.niteroiquequeremos.com.br/, acesso em julho de 2014.
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Conhecga o projeto

Cligue na £Iapa para mais decalhes

JUN0E

JUNSZ0T3

v

DEFINICAD E
GESTAD DE

PRIORIDADES
2
ENTREVISTAS,
ﬂ/ COMNGRESS0S E
DIAGNOSTICO PESQUISAS DE
DOS ULTIMOS 20 OPINIAD
ANOS

COMSTRUCAD DE
CENARIOS PARA

PLAMNELAMENTO

) TERCH 20332
ESTRATEGICO MITEROH 2042 N

2014 - 2033
PROGRAMA
MITERGI METAS E
CARTEIRA DE RESULTADOS
PROJETOS

ESTRATEGICOS

PROGRANMA
EMPREEMDEDORES
PUBLICOS
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Anexo 4 - Exemplo® de Espaco para Divulgacdo de Convocacdes, Datas,

Locais, Noticias e Outras Informacdes Pertinentes

6 Fonte: http://gestaourbana.prefeitura.sp.gov.br/arco-do-futuro/, acesso em julho de 2014.
44/ 61
FGV Projetos CE N° 0096/19

Este relatorio contém informagdes confidenciais. Caso vocé nao seja a pessoa autorizada a recebé-lo, ndo devera utiliza-lo,
copia-lo ou revelar o seu conteudo.


http://gestaourbana.prefeitura.sp.gov.br/arco-do-futuro/

O
2 & RIO GRANDE \* FGV PROJETOS

Acontecendo agora: Revisiio dos Instrumentos  Arco do Futuro  Centro D'x.noqo Aberto Projetos especiais

Plano Diretor Arco Tietd Parklets

Agenda completa

NOTICIAS
REVISAO DO PLANO DIRETOR ESTRATEGICO PELO LEGISLATIVO EM DESTAQUE
Audiéncia Piblica Sintese Revis30 recebe o o
Datwa: 19/12/2013 UNVESIdates, SINGK310$, conseinos oe

categocias ¢ associa bes profssionas

Audiéncia Puiblica Subprefeitura Santo Amaro Revis3o do POE: Preservagdo Cultural é 0

Data: 16/12/2013 tema da Audiéncia Pablica de amanha (12)
Audiéncia Piiblica Tematica: Macrozona de Protegdo Ambiental e Macrodrea de — Primeira atvidade da

uitima etapa do POE
Reestruturacio Metropoitana conta com mais de 500
Data: 16/12/2013 pessoas

Audiéncia Publica Subprefeitura Santana/Tucuruvi

Data: 14/12/2013 i *
[E] Biblioteca
Audiéncia Publica Subprefeitura Perus

Data: 14/12/2013 Todo matenal de apoio sobre legslagdo
relativa 3 Cidade. Assista videos e lea os
artigos. Informe-sel

Audiéncia Publica Subprefeitura Pirituba
Data: 13/12/2013

Audiéncia Publica Subprefeitura Casa Verde 6’@ FX

Data 12/12/2013

GSTU00S | | WRGSLACAD | | va T

Audiéncia Pablica Subprefeitura Vila Mana/ Vila Guilherme

Data: 09/12/2013 Veja todos 0s arquivos
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Anexo 5 - Exemplo’ de Acesso a Informacgdes Detalhadas sobre Etapas e

Eventos Anteriores

7 Fonte: http://gestaourbana.prefeitura.sp.gov.br/arco-do-futuro/, acesso em julho de 2014.
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Biblioteca

a0
00

TODOS

488

[PDF] Decreto n? 55.045
— Parklets

[PDF] Caderno de
Participacao PDE — 12
Etapa parte 02

[PDF] Arco Tieté 22 Fase
— Metodologias e
critérios de
aproveltamento dos
estudos

12 ETAPA

O @ ®

22ETAPA 42 ETAPA

Publicacdo do
Workshop II - Vale do
Anhangabat

[PDF] Caderno de
Participacao PDE — 22
Etapa

[PDF] Arco Tieté 22 Fase
— Apresentacao
Relatério Resumo

Visualizacdo: O Grid ® Lista

DOCUMENTOS

P =-—

Envie seu arquivo

5 B &3 X

ESTUDOS

[ODT] Exposicio de
Motivos PDE 2013

[PDF] Caderno de

Participacao PDE — 32
Etapa

[PDF] Arco Tieté 22 Fase
— Relatério Resumo
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LEGISLAGAO

MULTIMIDIA

[FDF] Cadernoc de
Participacédo PDE - 12
Etapa parte 01

®

[PDF] Caderno de
Participacao PDE — 42
Etapa

[FDF] Arco Tieté 22 Fase
— Tabela
Ressarcimento 12 Fase
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Anexo 6 - Exemplo® de Espaco para Colaboracéo Ativa do Cidadao

8 Fontes: http://gestaourbana.prefeitura.sp.gov.br/arco-do-futuro/, acesso em julho de 2014 e http://www.niteroiquequeremos.com.br/,
acesso em julho de 2014.
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PATEO DO COLEGIQE RUA ROBERTO SIMONSEN
QUAL SUA AVALIACAO PARA ESTE LOCAL HOJE?

Selecionamos 12 critérios para avaliar a qualidade dos espacos publicos do Centro. Agrupamos esses critérios em
trés grupos: Protecdo, Conforto e Prazer.

Faca sua avaliagdo clicando nos botdes correspondentes a sua satisfacéo.
Néo é necessaria a avaliacao de todos os critérios

Comecar

NITEROIQUE

51446
QUEREMOS

PARTICIPE DA PESQUISA!

5446 pessoas ja participaram!

0060

Faca parte desse projeto! Participe da nossa pesquisa, contando como vocg vé Niterdi hoje e, principalmente, compartilhe
com a gente qual € a Niterdi que vocé quer!

O PROJETO

COLABORE

ETAPA ATUAL

DEPQIMENTOS Conte-nos um pouco sobre voce
COMNGRESSOS Sexo
%MBC‘ © Masculino © Feminino
6 Cor/raca
NITEROI
o [P
© Branco © Preto
apoio técnico e metodoldgico: @ Pardo ® Amarelo
M Jan® © Indigena © Nao guero informar
...} ...:3-, el acrgmpw
Qual a sua idade?

O Até14anos © De15a17anos
© De18a29anos © De30a39anos
© De40addanos © Des0as%anos

© Mais de 60 anos

=] Sites recomendados para pesquisa:
O http://www.niteroiquequeremaos.com.br/

[0 http://gestaourbana.prefeitura.sp.gov.br/arco-do-futuro/
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Anexo 7 - Sugestao de Cartilha para a Revisao do Plano Diretor
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Cartilha para o apoio a Revisdo do Plano Diretor Participativo de

Desenvolvimento Urbano do Municipio de Rio Grande/RS

SUMARIO:

Apresentacao

Palavra do Prefeito

O que é o Estatuto da Cidade

O que é o Plano Diretor

A Reviséo do Plano Diretor Participativo
Leitura Técnica e Leitura Comunitaria

O que deve conter o plano diretor?
Moradia Popular, Preservagdo Ambiental e Preservacéo Cultural
Integragdo com outras Legislagbes
Consideracgfes Finais

Quero saber mais!

Referéncias
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Apresentacao

Esta Cartilha foi elaborada para que vocé, cidaddo do Municipio de Rio Grande, compreenda
de que forma sua cidade é organizada, quais as regras para seu crescimento, e os caminhos a
serem seguidos na revisdo e implementacao do Plano Diretor de Rio Grande, para que vocé possa
atuar diretamente no desenvolvimento e bem-estar do lugar onde vive.

Aqui vocé encontrara informacdes sobre o que é o Plano Diretor, a sua revisdo, para que
serve, e também porque participar deste processo de revisdo do Plano Diretor Participativo de
Desenvolvimento Urbano.

Destacamos que o Plano aprovado contera as diretrizes para a organiza¢do do crescimento
e do funcionamento da sua cidade nos préximos 10 anos, sendo de extrema importancia a
participacdo da sociedade, para que o futuro de Rio Grande seja decidido por todos 0s seus
cidadéaos.

A Prefeitura de Rio Grande deseja que esta Cartilha, somada a outros esfor¢cos conjuntos
entre as diferentes entidades de governo e a sociedade civil, possa realmente contribuir para o
desenvolvimento do nosso municipio e, consequentemente, para a constru¢cdo de uma sociedade

mais justa e sustentavel.

Boa Leitural
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Palavra do Prefeito
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O que é o Estatuto da Cidade?

O Estatuto da Cidade é uma Lei Federal (Lei Federal n® 10.257/2001) que estabelece a
politica urbana em todo pais, com o objetivo de garantir o Direito & Cidade para todos!

Além de prever um rol de regras para viabilizar a reestruturagédo das cidades, o Estatuto
consagra o direito a cidade, regulamentando o uso da propriedade urbana em prol do bem coletivo
e do bem-estar dos cidadaos, considerando ainda a seguranca e o equilibrio ambiental, como
elementos necessarios a criacdo de uma cidade sustentavel.

Destaca-se que o Estatuto da Cidade, estabelece a gestdo democréatica da cidade,
assegurando a participagéo dos cidaddos nas decisdes politicas e administrativas que envolvem o

futuro da sua cidade, em especial na elaboragéo, reviséo e implantagdo do Plano Diretor.

O que € o Plano Diretor?

s

O Plano Diretor é o instrumento basico da politica de desenvolvimento e de expansao
urbana, sendo obrigatério para as cidades com mais de 20 mil habitantes, cidades integrantes de
regibes metropolitanas, cidades de interesse turistico e cidades atingidas por empreendimentos
causadores de impactos regionais. O Plano é responsavel por organizar o crescimento e o
funcionamento de um municipio, de modo a reduzir as diferencas regionais, garantindo o
desenvolvimento sustentavel do territério.

O Plano Diretor é resultado de um processo continuo de planejamento, aprovado por lei,
devendo servir de referéncia para todos os agentes publicos e privados que atuam na cidade.

No Plano Diretor vocé podera encontrar uma série de politicas orientadas as questdes de
habitacdo, mobilidade, saneamento, infraestrutura, meio ambiente, todas elas pensadas de forma
integrada e voltadas para a melhoria das condi¢cdes da vida da populacao.

De forma resumida podemos dizer que o Plano Diretor:

® E o resultado dos estudos de planejamento para o futuro da cidade e, dessa forma,
explicita o projeto da cidade que queremos;

Organiza seu crescimento e transformacéo territorial;

Define agbes prioritarias do Poder Publico;

Estabelece as metas a serem alcancadas;

m @ [= [€]

Regulamenta os instrumentos urbanisticos para normatizar o processo de uso e
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ocupacéo do solo e o mercado imobiliério;
=] Estabelece mecanismos de gestdo democratica.

A Revisao do Plano Diretor Participativo

O Plano Diretor deve ser revisto pelo menos a cada 10 (dez) anos, de forma a garantir que
as regulamentacdes nele presentes estejam sempre atualizadas. Por se tratar de uma lei municipal,
o projeto de lei decorrente do processo de revisdo do Plano Diretor deve ser aprovado na Camara
de Vereadores, e, a partir de entdo, implementado pelo governo municipal.

Rio Grande ja possui um Plano Diretor que agora estd em processo de revisdo. Conhecer
seus principais pontos € muito importante para pensar nas mudancgas e transformacdes necessarias
a partir da realidade da cidade.

Vocé, como cidadado, tem um papel fundamental neste processo para que arevisao do Plano
Diretor seja participativo, e apresente resultados efetivos e verdadeiros, beneficiando toda a cidade,
nao apenas determinados grupos!

Para participar, existem varios canais de comunicacdo com o Poder Publico e espacos de
participacdo que vocé deve conhecer. Veja alguns deles:

= Plataforma “Decide Rio Grande”: Por meio desta plataforma on-line interativa vocé
podera ter acesso a todos os documentos, estudos, leis e demais informacdes referentes
a Revisao do Plano Diretor de Rio Grande, acompanhar cada etapa deste processo, e
ainda colaborar ativamente com a Revisdo do Plano, por meio de criticas, sugestdes,

opinides e dendncias.

® Nucleo Gestor do Plano Diretor: E definido no inicio dos trabalhos e deve ser composto
tanto por representantes do Poder Publico municipal como da sociedade civil. Este
Nucleo é responsavel por dividir tarefas, definir os calendarios de programacdes

referentes ao Plano, divulgar e avaliar os materiais produzidos, entre outras acoes.

= Oficinas de capacitacdo e audiéncias publicas: através desses eventos que serao
realizados ao longo da revisédo do Plano Diretor, vocé pode opinar, apontar problemas da
sua regido e também sugerir propostas de solu¢des e politicas que poderdo estar

incluidas no anteprojeto final de lei.
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= Conselhos ou Comités de Acompanhamento: por meio destes conselhos e comités,
eleitos apos a conclusao e aprovacao do Plano pela Camara de Vereadores, vocé podera
fiscalizar a sua implementacao, e ainda verificar o cumprimento adequado das politicas

votadas democraticamente.

Nao fique de fora, sua participacdo é muito importante para o acompanhamento de todas as

decisBes tomadas ao longo do processo!

Leitura Técnica e Leitura Comunitaria

Para facilitar a compreensdo sobre o processo, podemos dizer que o Plano Diretor
Participativo sera dividido em duas etapas iniciais, que acontecem lado a lado: a Leitura Comunitaria
e a Leitura Técnica. Por meio dessas duas etapas as informagfes levantadas serdo reunidas e
trabalhadas de forma que possam ser transformadas em politicas e a¢des concretas para a cidade.

A Leitura Técnica é elaborada por meio de uma equipe especializada, a partir da qual é
possivel:

[=] Caracterizar o municipio (populagéo, infraestrutura, principais atividades econémicas
desenvolvidas etc.);

=] Analisar a legislacdo municipal, a capacidade de governo e gestéo da prefeitura, as fontes
de receita e despesa;

=] Realizar o levantamento de areas e terrenos mal ou nao utilizados na cidade, da rede de
iluminag&o publica e de saneamento bésico;

= Identificar as areas de ocupacéo restrita (areas de preservagdo ambiental, de risco etc.),
bem como os rumos de crescimento da cidade; e

=] Realizar o diagnéstico prévio das questfes envolvendo a moradia e a mobilidade da

cidade.

Destacamos que todas as informacdes levantadas na Leitura Técnica devem ser
apresentadas a populagéo nas audiéncias publicas e publicadas no website da Prefeitura, de forma
a permitir a avaliacdo da populacdo que complementara as informac¢des por meio da Leitura
Comunitéria.

A Leitura Comunitaria é o principal momento de participacdo da populacéo, de forma ativa e

direta, na construcdo do contetdo do Plano Diretor. E na Leitura Comunitéaria que vocé cidad&o
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poderd expressar as demandas e expectativas existentes em sua vizinhanca e em relacdo ao
desenvolvimento de sua cidade.

Para sua elaboracéo, sdo realizadas as audiéncias e oficinas locais, para apresentacdo e
discusséo da Leitura Técnica. Ou seja, nesta etapa € que séo colhidas as informacdes, sugestbes
e propostas da sociedade civil que juntamente com a Leitura Técnica permitirdo a consolidacao da
Leitura da Cidade, reunindo todas propostas, demandas e contribui¢cdes levantadas nas discussoes.

Por isso é muito importante estar sempre presente nas reunides e audiéncias, ndo fique de fora!

O Que Deve Conter o Plano Diretor

ApoOs a realizagdo das Leituras Técnica e Comunitaria, as discussdes e levantamentos serao
trabalhados e transformados em efetivas agbes para o desenvolvimento da cidade de Rio Grande,
gue permitirdo tracar cenarios de desenvolvimento da cidade, que também seréo apresentados em
reunides e audiéncias publicas para, na Ultima etapa, ser delineadas diretrizes que formardo o Plano
Diretor.

De forma resumida, o projeto de lei do Plano Diretor deveréa conter:

=] Definicdo do Zoneamento Municipal: indica diferentes macrozonas de acordo com o tipo
de uso permitido, tais como zonas industriais, residenciais, comerciais, mistas, de
preservagdo ambiental, e os eixos de estruturacdo da cidade;

=] Estabelecimento de diretrizes para os parametros de uso e ocupacao do solo: determina
os critérios que indicam como se pode construir em cada zona do municipio, definindo,
por exemplo, a quantidade de andares das construcdes, a area que pode ser ocupada
dentro do terreno, entre outros;

=] Elaboracédo das diretrizes estratégicas e setoriais: indica os grandes principios que a
cidade ira perseguir, de forma a alcancar o desenvolvimento que deseja em cada
disciplina: economia, saude, educacao, cultura, infraestrutura, mobilidade;

= Divisdo do Municipio em areas de planejamento, bairros ou unidades especiais de gestdo

e de projetos, areas de preservagdo ambiental e cultural.

Além disso, é necessario que o Plano incorpore em seu texto os instrumentos de agéo que
garantam o cumprimento da fun¢éo social da propriedade e da cidade. Os instrumentos urbanisticos
sdo extremamente necessarios para que os objetivos do Plano sejam cumpridos. Conheca alguns

destes instrumentos que devem ser previstos no Plano Diretor:
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1) Outorga Onerosa do direito de construir: possibilidade de o proprietario de terreno

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

utilizar “potencial construtivo” superior ao permitido em lei, desde que ofereca uma
contrapartida ao Poder Publico. O tipo de uso também pode ser alterado, com a condi¢ao
de gue seja especificada a contrapartida.

Direito de Perempcado: Instrumento que possibilita ao Poder Publico ter preferéncia na
aquisicao de determinado imével quando este for objeto de interesse para um fim social
especifico.

Transferéncia do direito de construir: Permissdo para que o proprietario utilize, em
outro local, o potencial construtivo especificado na legislacdo, desde que haja interesse
na preservacao do imével, por exemplo, quando este for tombado.

Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) progressivo, IPTU social e/ou IPTU
verde: Utilizados para desestimular a retencéo de terrenos de forma especulativa (que
ocorre quando o proprietario ndo usa o terreno, esperando sua valorizagdo com o
desenvolvimento da cidade), enquanto a prefeitura necessita de espagos para construcao
de habitacdes de interesse social ou outras edificacbes de utilidade publica, ou para
estimular a preservacéo de corredores ambientais.

Estudo de Impacto de Vizinhanca (EIV): Instrumento aplicado para a realizacdo de
empreendimentos de grande impacto sobre a infraestrutura urbana da regido onde se
situa. O estudo deve conter os efeitos positivos e negativos do empreendimento ou
atividades em relacdo a qualidade de vida da populacdo residente na area e em suas
proximidades.

Operacdo Urbana Consorciada: operacao realizada através de parceria entre o Poder
Publico, moradores de determinada regido, investimento privados e outros agentes da
cidade, com o objetivo de alcancar em uma area transformagdes urbanisticas estruturais,
melhorias sociais e valorizagdo ambiental.

Desapropriacdo com pagamento de titulos da divida publica: ApGs cinco anos de
aplicacdo do IPTU progressivo, é facultado ao Municipio desapropria-lo se o imoével
persistir na situacao original. Uma vez desapropriado, 0 Municipio tera cinco anos para
aproveita-lo, diretamente ou por alienagdo ou concessao a terceiros

Parcelamento, Edificacdo e Utilizacao de Compulsoérios: permite que seja exigida do
proprietario a adequada utilizacdo dos imoveis urbanos nas areas onde a infraestrutura

urbana esté disponivel e ociosa.
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Moradia Popular, Preservacdo Ambiental e Preservacéo Cultural

Todos tém o direito a morar bem! A moradia é um direito previsto na Constituicdo do nosso
pais que deve ser assegurado a todos os cidadaos. Contudo, grande parte da populacao brasileira
vive em locais e condigbes muito precarias: em favelas, corticos ou loteamentos irregulares.

O Plano Diretor deve reconhecer essas situagdes e utilizar-se de instrumentos que ajudem
a transforma-las. De acordo com o Estatuto da Cidade, o Plano Diretor deve conter Zonas Especiais
de Interesse Social (ZEIS) e os instrumentos que permitam a regularizacao da terra e da moradia.

Entretanto, nem tudo deve ser regularizado! Por exemplo, a populag@o que ocupa areas de
risco e moradias construidas em areas de preservagcdo do meio ambiente, ou sujeitas a
contaminagcdo por poluicdo ou descarga de produtos quimicos, devem ser removidas
preferencialmente para uma area proxima.

O Plano Diretor deve prever também instrumentos de acdo capazes de resguardar as futuras
geragOes o patriménio historico, cultural e ambiental da cidade de Rio Grande, a partir de uma

politica de preservagéo que gere o desenvolvimento sustentavel da cidade.

Conheca um pouco mais sobre estes instrumentos:

1) ZONAS DE ESPECIAL INTERESSE SOCIAL: Consiste em a&reas destinadas
preferencialmente a constru¢do de moradias populares. As Zonas de Especial Interesse
Social (ZEIS) devem estar previstas em areas com infraestrutura de modo a garantir o

acesso dos residentes a equipamentos diversos e servigos publicos.

2) AREA DE VALOR URBANO — AMBIENTAL: onde s&o reconhecidas as ocupagdes das
comunidades tradicionais: indios, comunidades de pescadores, quilombolas, popula¢des
ribeirinhas, populacdes extrativistas, agricultores familiares, assentamentos rurais, entre
outros devem serem consideradas no plano diretor, que tem que levar em conta 0 que
elas tém de especial, reconhecer sua cultura, seus habitos. Nesse sentido, o Conselho
Nacional das Cidades propfe que seus territérios sejam demarcados como zonas

especiais de modo a garantir seus direitos (resolugéo n°® 34/2005. art. 5°).

3) UNIDADES DE CONSERVACAO - s&o areas de valor ecoldgico e sociocultural e que

constituem marcos na paisagem da cidade e que devem ser delimitadas para garantir a
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sua preservacao. Estas zonas poderdo ter normas de uso e aproveitamento dos terrenos

diferenciadas das demais areas.

Integracéo com outras Legislacoes

Por fim, é necessario destacar que o Plano Diretor ndo pode ser tratado de forma isolada

em relacdo a outras legislacdes ja existentes no municipio, principalmente a:

= Leido Perimetro Municipal: estabelece o limite do municipio, bem como das areas urbana
e rural;

=] Leide Parcelamento, Uso e Ocupacgéo do Solo: estabelece as formas de ocupagéo e uso
dos lotes urbanos, apresentando parametros urbanisticos;

[=] Cdbdigo de Obras: regulamenta os atributos fisicos do projeto, construcédo e reformas de
edificacdes publicas e privadas na cidade;

=] Lei de Posturas: estabelece o uso do espaco urbano pelos cidadaos, criando diretrizes e
limites para a apropriacdo das areas publicas;

= Planta Cadastral: contém as caracteristicas da situacao urbana (lotes e vias) de uma
cidade;

= Planta Cadastral Genérica de Valores: apresenta a avaliagdo dos imdlveis para a
cobranca do IPTU;

[=] Cddigo Tributéario: regulamenta a cobranca dos tributos estritamente municipal.

E preciso que todas essas legislacdes sejam elaboradas ou revisadas a luz do Plano Diretor.

Esse trabalho conjunto tem por objetivo evitar que no futuro ocorram conflitos entre as leis

gue impecam ou dificultem a execucao das politicas desenhadas.

Consideracg0Oes Finais

Lembre-se sempre a revisdo e aprovacdo do Plano Diretor Participativo de Rio Grande é
apenas o primeiro passo de uma caminhada em busca de uma cidade pautada por um
desenvolvimento social justo e sustentével.

O desenvolvimento do municipio em que vocé vive depende de todos os cidaddos. Sua

participacao é fundamental e prioritaria nesse processo!
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Quero saber mais!

Sobre as legisla¢des, procure:

Estatuto da Cidade >> www.estatutodacidade.org.br

Resolugdes do Conselho Nacional das Cidades >> www.cidades.gov.br
Lei de Improbidade Administrativa >> Lei Federal no 8.429/92

Para saber mais Sobre o Estatuto da Cidade, leia a cartilha “Vamos mudar nossas cidades?” ou o
“Guia do Estatuto da Cidade”

Sobre os instrumentos urbanisticos do Estatuto da Cidade, leia o “Guia do Estatuto da Cidade”
Sobre Regularizacdo Fundiaria, consulte o livro “Regularizacao da Terra e da Moradia o que é e
como implementar”

Para achar esses e outros materiais sobre o tema, acesse: Kit das Cidades >>
www.estatutodacidade.org.br ou www.polis.org.br Ministério das Cidades >> www.cidades.gov.br

Caixa Econdmica Federal >>www.caixa.qov.br
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